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Objetivo 

Explicar cómo utilizar la función para solicitar mejora sobre ofertas en la etapa 
de adjudicaciones. 
 
Solicitar mejoras en ofertas, notificar a los proveedores y monitorear el estado 
hasta la apertura de ofertas mejoradas. 

Mostrar el proceso desde la selección de renglones hasta la notificación a los 
proveedores y el seguimiento del estado de la solicitud. 
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1. Solicitud de Mejoras de ofertas: 
 
Para ejecutar esta función se debe acceder desde: 
Menú principal 
 

>Adjudicaciones 
                >Mejoras de Ofertas 

 

 
 
 
 
En este caso se utilizará como ejemplo el llamado número 1 de la jurisdicción 34, 
donde se observa que hay registradas dos ofertas para el llamado. 
Si se ha detectado alguna mejora para pedir sobre estas ofertas, se debe 
presionar el botón Solicitudes de Mejora. 
 

 
 
 
 

Si el llamado no tiene solicitudes de mejoras, el sistema redirige a la pantalla de 
Mejora de Ofertas donde se detallan los renglones que presenta el pedido del 
llamado, se pueden seleccionar todos los renglones o realizar el pedido de la 
mejora sobre algún renglón específico. 
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También se solicita una fecha límite en la que el proveedor tendrá tiempo para 
registrar la mejora de la oferta. Por defecto el sistema configura 48 horas hábiles 
desde la fecha actual, la misma puede ser modificada por el usuario. 
Para el caso del ejemplo se seleccionan todos los renglones. Es obligatorio 
colocar un motivo para cargar esta mejora, luego de cargar los motivos de la 
solicitud, se debe confirmar la misma. 
 

 

Al confirmar, el sistema enviará notificaciones sobre la solicitud de mejora a los 

proveedores que realizaron ofertas sobre los renglones seleccionados del 

llamado, el sistema redirige a la consulta de mejora de ofertas del llamado. 
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Presionando el ícono de personas, el Sistema desplegará a que proveedores se 

enviaron las notificaciones de mejoras, estos son los proveedores que cargaron 

ofertas para los renglones seleccionados.  

 

En la opción de visualizar se pueden ver los datos de la mejora que se ha 

solicitado. 
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Estado: 

No Procesado: significa que la mejora fue enviada pero aún no se han registrado 

Ofertas mejoradas ni ha pasado la fecha límite. 

Respuesta: 

Solicitada: indica que aún no se han generado las ofertas mejoradas. 

 

Los estados van a cambiar cuando se realice la apertura de ofertas mejoradas. 

 

Después de solicitar la mejora y volver a la consulta de adjudicaciones se 

observa que el sistema no permite realizar ninguna acción hasta tanto se cumpla 

con la fecha límite indicada para recibir mejoras. 

 

 

 

Al ingresar en la prueba adjudicación, el sistema indica que no se puede 

gestionar la misma porque todavía no se cumplió la fecha límite de la solicitud 

de mejora del llamado, se podrá continuar con el proceso luego de que se cumpla 

la fecha límite indicada.  
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